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ENCABEZADO INFORMACION BASICA DE LA COMPANIA

Responsable del tratamiento Identidad del responsable del tratamiento

Finalidad Descripcién sencilla de las finalidades del
tratamiento

Disposiciones legales Base legal del tratamiento

Destinatarios No se cederan datos a terceros salvo
obligacion legal

RightsDerechos Ejercicio de

DESARROLLO DE LA INFORMACION BASICA

En nuestra Empresa hemos adaptado nuestros protocolos y politicas de privacidad al
Reglamento General de Proteccién de Datos Europeo 679/2016 (GDPR) y a la LO 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, ya
que nos preocupa la seguridad y proteccién de los datos que tratamos.

¢QUIEN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS?

OPTIMITIVE S.L., con domicilio social en AVDA. DE LOS HUETOS, N° 75 EDIF. AZUCARERA,
01010 VITORIA-GASTEIZ, ALAVA, ESPANA, es responsable del correcto tratamiento de tus
datos. Para mas informacion sobre este tratamiento, ponte en contacto con
admin@optimitive.com

2.- ¢(POR QUE UTILIZAMOS TUS DATOS Y DURANTE CUANTO TIEMPO LOS
CONSERVAMOS?

En OPTIMITIVE S.L. tratamos la informacion facilitada por los interesados con el fin de:

e Tramitar y gestionar las solicitudes realizadas en relacion con los productos y
servicios.

Los datos personales proporcionados se conservaran mientras se mantenga la relacion
contractual y el interesado no solicite su supresion.
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Ciertos datos, por su naturaleza, deben conservarse aunque retires tu consentimiento, por
imperativo legal

3.- CUAL ES LA BASE LEGAL PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS

El uso de los datos que has consentido en facilitarnos es necesario para la correcta gestion
de las relaciones con los Clientes / Socios y también para cumplir con las obligaciones
legales.

En cualquier momento puedes oponerte al uso de tus datos y, por tanto, hacer ineficaz
cualquier tipo de gestién de los mismos, quedando Unicamente bloqueados tus datos
durante el plazo legalmente previsto. Ten en cuenta que la retirada del consentimiento
puede suponer la imposibilidad de prestar los servicios.

4.- CESION DE MIS DATOS.
En principio, no se transferira ningun dato salvo por obligacién legal.

No obstante, sus datos podran ser cedidos a profesionales y/o proveedores de esta empresa
con el Unico fin del cumplimiento contractual o a prestadores de servicios de esta empresa,
tales como asesorias, servicios informaticos, servicios de almacenamiento en la nube, etc.

5.- CUANTO TIEMPO CONSERVAREMOS TUS DATOS

Solo conservaremos tus datos personales mientras mantengamos una relacion contractual
contigo, mientras exista un requisito legal que lo exija, mientras no ejerzas ninguno de los
derechos que nos impiden tratar tus datos.

6.- ;COMO PUEDO EJERCER MIS DERECHOS?

Como titular de derechos, tienes el control de tus datos y, por tanto, puedes ejercer tus
derechos en cualquier momento enviandonos un correo electronico a

admin@optimitive.com.

Los derechos que puedes ejercer son:

Acceso - Puedes consultar tus datos personales tratados por esta Empresa
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Rectificacion - Puedes modificar tus datos personales si son inexactos
Supresion - Puedes pedir que se supriman tus datos personales
Oposicion - Puedes pedir que no se traten tus datos personales

Limitacion del tratamiento — Puede solicitar que se limite el tratamiento de sus datos
personales en determinadas circunstancias

Portabilidad - Puedes recibir los datos personales que nos has facilitado o que hemos
obtenido en nuestra relacion contractual para transferirlos a otra organizacion

Asimismo, tienes derecho a retirar tu consentimiento en cualquier momento, sin que ello
afecte a la legalidad del tratamiento basado en tu consentimiento previo a su retirada.

Asimismo, se informa a los interesados de que pueden dirigir una reclamacién a la Autoridad
de Control de Proteccién de Datos, especialmente cuando no hayan obtenido satisfaccion
en el gjercicio de sus derechos.

Puedes solicitar todos tus derechos indicando tu nombre y enviandonos una fotocopia de
tu documento de identidad junto con la solicitud.

CEO OPTIMITIVE
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